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Objetivo

- Este objetivo tiene relacién directa con mis expectativas de vida, tanto en lo personal para dar una
mejor calidad de vida a mi familia, como en lo profesional, ya que son los ambitos mas
importantes de mi vida, quiero y necesito realizar una labor que ademas permita aplicar mis
aptitudes, mis conocimientos y mi experiencia.

- Asumir responsabilidades que sean un desafio.

Educacion
TEC. SUPERIOR EN ADMINISTRACION | GLTIMO ANO EN CURSO | UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

- Ventas: Marketing operacional; Accion comercial y ventas; Publicidad; Emprendimiento.
- RRHH: Administraciéon; Comunicacion; Gestion de personal

- Preparacién y analisis de proyectos (en curso)

SOCIOLOGIA | 4 ANOS CURSADOS | UNIVERSIDAD ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO

Métodos y técnicas de investigacion cualitativa
Sociologia de las organizaciones.

Sociologia del trabajo.

Conocimientos

ADMINISTRACION

- Paradigmas; Empleabilidad; Competencias; Economia; Sistemas; Sinergia; Organizacién; Proceso administrativo;
Misidn, visién; Principios de Direccién; Comunicacion.

VENTAS

- Mercado; Empresas; Cliente; Producto; Valor; Competencia; Segmentacion; Posicionamiento; Conducta del consumidor;
Mix de Marketing; Productividad; Fidelizaciéon.

COMUNICACION

Proceso comunicativo; Inteligencia emosional; Técnicas de comunicacién; Persuacién; Comunicacién administrativa.

PROGRAMAS
- Word, Excell, Acces, RPRO; SAP. Usuario. Proyect (en curso)



Competencias
Capaz de motivar y conducir hacia metas comunes.
- Compromiso con la calidad.
- Capacidad de trabajo en equipo.
- Capacidad de aprender y actualizarce permanentemente.
- Habilidades en el uso de la tecnologia.

- Capacidad de comunicacidn oral y escrita.

Experiencia
VENDEDOR INTEGRAL | SONY CHILE LTDA. | DICIEMBRE 2004- OCTUBRE 2012

Ingrese a Sony como apoyo de ventas, actividad que realice paralela a mis estudios de Sociologia. Obtuve resultados que
me permitieron ser contratado y luego mantenerme en un area muy competitiva y dindmica. Finalmente los dltimos afios
realice labores de reemplazo de jefaturas, alcanzando rdpidamente metas y equipos muy cohesionados.

ASISTENTE DE PRODUCCION | RECORD3 PRODUCCIONES | JULIO 2002- NOVIEMBRE 2004

- Disefio de plubicidad grafica; Gestion de clientes; operario en produccién de eventos
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